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50 lat tradycji, bogatego

dorobku i ciekawej historii

e

poczatki Spotdzielni lata 60-te

lata 70-te produkcja trumien

...ktéra dziata sie na oczach poznanskich Senioréw,
a wszystko to zapoczgtkowata grupa energicznych
emerytow podejmujgc wyzwanie, ktérego nie po-
wstydzitby sie powazny biznesmen. Jest to przyktad
Jjak Seniorzy, bazujgc na idei spotdzielczo$ci, ktéra
do dzi$ pozostaje im bliska, potrafili stworzyc¢ podmiot
dajgcy prace i nowe mozliwosci dla nich samych i ich
rodzin, a co najwazniejsze przetrwat on PRL, trans-
formacje ustrojowg i funkcjonuje z powodzeniem do
dzis. Obok takiej historii nie mozna przej$¢ obojetnie
i dzi$ udajemy sie w sentymentalng podréz po ka-
mieniach milowych Universum, a naszym przewod-
nikiem bedzie Prezes Universum Spoétdzielni Pracy
Piotr Szlingiert.

Linda Matus: Jak to si¢ wszystko zaczeto?

Piotr Szlingiert: Wartosciowa idea spoétdzielczosci
u podstaw, zespét ludzi pracy, wiele lat cennego do-
$wiadczenia, hart ducha i umiejetno$¢ odnalezienia
sie w nowej rzeczywistosci... niewiele takich historii
jak nasza przetrwato do dnia dzisiejszego. Juz tylko
sedziwi poznanscy Seniorzy moga pamigtac pierwsze
kroki Universum. A historia siega roku 1960, kiedy to
grupa energicznych emerytdw postanowita zrzeszy¢
sie¢ w spotdzielnie pracy, wéwczas jedyng dopusz-
czalng ze wzgledéw ideologicznych forme sektora
uspotecznionego. Celem spétdzielni z definicji, jak i
w praktyce, byto prowadzenie wspdinej dziatalnosci
gospodarczej w interesie zrzeszonych cztonkéw. Po
2 latach Spoétdzielnia zatrudniata juz blisko 600 pra-
cownikéw i prowadzita 11 oddziatéw zamiejscowych.
Dalszy rozwdj przyniést ekspansje terytorialng i objat
wojewodztwa: poznanskie, zielonogorskie, todzkie,
bydgoskie. Nazwa, ktora towarzyszy nam do dzis,
LUniversum” po raz pierwszy pojawita sig¢ w 1973 r,,
kiedy w petni brzmiata: Okregowa Spétdzielnia Pracy
i Ustug Komunikacyjnych i Réznych ,Universum”, i
w tymze roku w zakresie dziatan pojawiajg si¢ nowe
ustugi: cmentarne i pogrzebowe.

Nazwa wywodzi sie z faciny i oznacza: ogét lub
wszechswiat - doskonale oddaje po dzi§ dzien
charakter naszej dziatalnosci. W nazwie zacho-
wano pierwotna tacinska pisownie, czyli Univer-
sum przez ,V”, co wydaje si¢ by¢ szczegédltem,
ale to ,,V” ma duze znaczenie w kontekscie roz-
poznawalnosci naszej Spoétdzielni i zastrzezone-
go znaku towarowego jakim jest dzi§ Universum

\‘/ universum

Zaktad Kremacji wybudowany w 1993r. Kolumbarium na cmentarzu Junikowo

oraz dziatan broniacych przed podszywaniem sie
innych podmiotéw pod nasza dziatalnos¢ i nie-
watpliwy sukces.

W latach 1973-74 Spotdzielnia gromadzi zaplecze
niezbedne w nowej branzy, przejmuje zaktad pro-
dukcji trumien i akcesoridow, zaktad kamieniarski. W
latach 1975-76 przy ul. Wielkiej w Poznaniu powstato
pierwsze w Polsce miejsce, w ktérym mozna kom-
pleksowo zatatwi¢ wszystkie formalnosci zwigzane
z pochowkiem, czyli Os$rodek Ustug Pogrzebowo-
-Cmentarnych. W styczniu 1975 r. w oparciu o zarzg-
dzenie Prezydenta Poznania Spoétdzielnia bierze pod
opieke i zarzad: cmentarze Mitostowo i Junikowo.
Zdobywa dalsze cenne doswiadczenie w branzy. Lata
90-te, czyli okres transformacji ustrojowej, to bardzo
trudne chwile dla wielu spétdzielni, ponad potowa z
nich nie sprostata wymogom wolnego rynku. Jednak
dzieki zaangazowaniu cztonkéw nie tylko przetrwali-
$my, ale zaczgliSmy sie rozwija¢ i gromadzi¢ na swo-
im koncie liczne sukcesy, np.: zakup nowych gruntéw
i nieruchomosci: m.in.: przy ul. Woznej, gdzie dzi$
mieszczg sie biura i gtdwna siedziba Universum,
zawarcie umowy z Miastem na zarzgdzanie cmen-
tarzami komunalnymi Junikowo i Mitostowo na okres
25 lat. Ta perspektywa rozpoczyna liczne inwestycje i
zmienia oblicze tych miejsc nie do poznania. Niewat-
pliwie ogromnym wyzwaniem i najwiekszg inwestycjg
Universum byta budowa pierwszego w Polsce Zakta-
du Kremaciji w Forcie na cmentarzu Mitostowo.

L M: Co jest najwiekszym kapitaltem Universum?
P SZ: Méwimy o zmianach, osiagnieciach, ale tego
wszystkiego dokonali ludzie, cztonkowie spotdzielni.
Toczy sie dyskusja nad ideg spoétdzielczosci, ma ona
opinie przestarzatej, ale jak pokazuje nasz przyktad,
potrafi skutecznie rywalizowa¢ z konkurencja w go-
spodarce rynkowe;j.

Poza tym w naszej dziatalnosci i jako spotdzielni, i
jako dostawcy ustug cmentarnych oraz pogrzebo-
wych, musimy mie¢ na uwadze drugiego czlowie-
ka. Mimo trudnej branzy staramy sie dba¢ o dobrg
atmosfere pracy oraz wiasciwy dobdr pracownikéow,
a takze dodatkowe dziatania. W spotdzielni dziatat
kiedys klub pitkarski, ktéry brat udziat w licznych roz-
grywkach oraz koto wedkarskie, ktére po dzi$ dzien
gromadzi zapalencéw wypraw na ryby, o dziataniach
charytatywnych nie wspominajgc. Wtasciwe zarza-
dzanie zespotem, gdzie wazny jest cztowiek, pozwala
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zachowa¢ empatie i wrazliwos$¢ tak wazng w naszych
codziennych obowigzkach, a to przektada si¢ na za-
ufanie i wdzieczno$¢ klientow za pomoc w trudnych
chwilach. Ludzie i ich zaufanie to najwigkszy kapitat
Universum.

L M: W jakim kierunku obecnie zmierza Spétdziel-
nia Universum?

P SZ: Najnowsza historia Universum to wyzwania
innej natury: komunikacyjnej, informatycznej oraz
standaryzacja i certyfikacja naszych ustug. Poniewaz
przez ten dtugi czas zdobyliSmy ogromne dos$wiad-
czenie i wiedze, a pracownicy Spoétdzielni, stali sie
organizmem zarzgdzajgcym licznymi procesami na
ogromng skale. Aby mie¢ pewnos$¢, ze ustugi Uni-
versum $wiadczone sg na najwyzszym poziomie
uzyskalismy w 2011 r. certyfikat ISO 9001:2008. W
naszych szeregach mamy bardzo mtodych ludzi, ale
i pracownikow tuz przed emeryturg. Proces certyfika-
cji przyczynit sig do integracji blisko 100 osobowego
zespotu, ktoéry dziata teraz na rzecz mieszkancow
naszego miasta wedtug najwyzszych standardéw,
w ustanawianiu ktérych osobiscie brat udziat. Jest
to silna motywacja do rzetelnej pracy i odnosi sie
do naszych korzeni. ZostaliSmy nagrodzeni réowniez
Certyfikatem Wielkopolska Jako$¢, co potwierdza,
ze Universum spetnia miedzynarodowe standardy
zarzgdzania przez jakos¢. WprowadziliSmy réowniez
krétkoterminowe pozyczki. Trudne czasy, obnizenie
zasitku pogrzebowego wymagajg od nas wprowa-
dzania rozwigzan w zakresie pomocy finansowej,
ktorg obecnie $wiadczymy dla naszych klientow.

L M: Czy na zakonczenie chciatby Pan cos prze-
kaza¢ naszym Czytelnikom?

P SZ: Wierzymy, ze nasze dziatania na rzecz
Poznania s3 dostrzegane i doceniane szczegdl-
nie przez jego najstarszych mieszkancow, ktérzy
mieli okazje na wtasne oczy obserwowac rozwoj
Universum. Seniorzy sg osobami, ktére dbajg o
zachowanie tradycji i pamieci o osobach, ktére
juz od nas odeszty. Dlatego bedziemy stara¢ sie
w statym cyklu: Ostatnia Droga dostarczy¢ jak
najwigcej waznych i przydatnych informacji, ktére
pomoga zorientowac sie¢ w ggszczu zmian, Nowo-
Sci. Do lektury zapraszamy juz dzis.
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